
SEJA MAIS UM CONECTADO



A RL CONNECT foi criada com objetivo de atender com qualidade e

eficiência um público cada vez mais exigente, que procura uma conexão

rápida e estável. Possuímos uma infraestrutura preparada para disponibilizar

o que há de melhor no mercado. Trabalhamos com profissionais capacitados,

para oferecer aos nossos clientes serviços de qualidade.

QUEM

SOMOS
MISSÃO
Satisfazer nossos clientes entregando produtos e serviços de qualidade que sejam

referência no mercado de forma a agregar valor e estabelecer uma relação de

parceria.

VISÃO
Ser uma empresa reconhecida e conceituada pela confiabilidade dos serviços

prestados no mercado de atuação.

VALORES
- Desenvolvimento de nossos colaboradores;

- Transparência no relacionamento com nossos colaboradores;

- Comprometimento com nossos clientes a fim de desenvolvermos parceria e estratégia 

de negócio;

- Transparência e confiabilidade nos serviços prestados.



SERVIÇOS



O link dedicado tem como finalidade a conexão de múltiplos pontos

(matriz, filiais, fornecedores, residências) em alta velocidade com

segurança, estabilidade e disponibilidade. Uma solução robusta de acesso

à Internet para a sua empresa. Mantém uma conexão dedicada e simétrica,

ou seja, a capacidade contratada pelo cliente é para seu uso exclusivo, sem

compartilhamento ou variações no acesso, contando com uma taxa de

upload igual a de download.

Vantagens
• Qualidade de serviços, garantidos por contratos – SLA (Service Level

Agreement);

• Escalabilidade, que permite crescimento futuro;

• Relatórios via web, que permite o acompanhamento constante e otimização

de custos;

• Redundância – Enlaces duplicados;

• IP’s válidos;

• Maior desempenho, com a performance assegurada em toda

a rede;

• Suporte técnico com infraestrutura disponível 24H por dia, 7 dias por

semana.

Link 

Dedicado



Banda 

Larga

O serviço de internet banda larga da RL CONNECT oferece para você uma

alta performance e qualidade ao navegar.

Vantagens
• Velocidades a partir de 3 Mega;

• Garantia de banda controlada;

• IP público;

• Vários níveis de segurança;

A Banda Larga RL é ideal para

Assistir Filmes Jogar Online Assistir Vídeos Escutar Música Downloads Conexões 

Simultâneas

Enviar 

Mensagens
Redes Sociais

• Suporte online;

• Suporte técnico telefônico;

• Suporte técnico presencial;

• Link com redundância.



Telefonia 

VOIP

A Telefonia IP (VOIP) consiste em transformar voz em dados, possibilitando ao

usuário realizar chamadas locais, DDD e DDI para fixo e para móvel utilizando a

Internet como meio de transmissão.

Vantagens
• Planos pré-pagos ou pós-pagos;

• Ligações Ilimitadas para fixo local e DDD;

• Franquia de minutos compartilhados;

• Mesma tarifa em qualquer horário do dia;

• Economia média de 60% nos gastos com telefonia;

• Alta Qualidade nas ligações;

• Suporte técnico local e remoto;

• Pode ser acessado em qualquer lugar do mundo via internet;

• Integração com o Pabx da empresa;

• Gestão e acompanhamento do consumo da conta on-line em tempo real pela 

internet;

• Recarga on-line;

• Comunicação sem custo entre matriz e filiais;

• Comunicação a custo zero com toda a base de clientes da Ligue Telecom.



COMO PODEMOS TE 

AJUDAR?



Infraestrutura
Um dos fatores que determinará o bom funcionamento da sua rede local, e dos sistemas que dela

dependem, será a infraestrutura adotada.

Um bom projeto de rede depende do estudo, planejamento e implantação dos seguintes itens:

- Sistema elétrico adequado;

- Cabeamento de rede certificado;

- Equipamentos de comunicação adequados (switches e roteadores);

- Servidor(s) dimensionado(s);

- Boa instalação e configuração dos equipamentos.

Somente depois da boa infraestrutura implantada, você e sua empresa poderão dar continuidade ao

processo de informatização, que ainda dependerá de um bom planejamento e uma confiável execução

dos processos de segurança de sua rede, pois isso lhes garantirá a proteção necessária às informações

que trafegarão pela sua rede local.



Segurança
As empresas hoje em dia precisam estar cada vez mais seguras. O Circuito Fechado de Televisão, 

mais conhecido como CFTV é um dos sistemas eletrônicos de segurança mais utilizado no mercado 

pelas pessoas e empresas que procuram se prevenir contra a criminalidade

O sistema de CFTV traz os seguintes itens para sua empresa:

- Monitoramento 24 horas;

- Consulta as imagens em tempo real ou posteriormente;

- Acesso as câmeras por smartphone, tablets e computadores.



Gestão e Suporte Técnico
E-mail, Site, Banco de Dados, Arquivos, Internet, Firewall, Proxy, Backup, Atualizações, Controle de Acesso, Políticas de

Segurança, são alguns dos serviços que rodam em uma rede local e como quaisquer serviços, precisam ser administrados.

Para obter os melhores resultados em sua rede local, além de uma infraestrutura apropriada é preciso haver a

administração da rede o que lhe garantirá o bom funcionamento, organização, e principalmente segurança. Para

trabalhar com tranquilidade, é fundamental que sua rede local esteja protegida, contra vírus que podem destruir suas

informações, vulnerabilidades que podem comprometer a confidencialidade de seus negócios, entre outros. E o fator

essencial para garantir o retorno desejado, é que sua equipe de trabalho consiga desfrutar com facilidade dos recursos

que uma rede de computadores oferece, para isso, além de treinamento das melhores práticas, faz-se necessário um ágil

e eficiente suporte técnico, que pode ser feito por telefone, via acesso remoto ou presencial para casos mais complexos.



Lucas Melo
Diretor de Projetos

Ricardo Onias
Diretor de Tecnologia

Tel: (21) 4063-3737 | 3012-5915 

97044-3142 | 98508-2684 | 96945-2915

comercial@rlconect.com.br

www.rlconect.com.br

OBRIGADO!
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